Ananumuueckasn cnpaska

0 pe3yibmamax He3a8UCUMOUl OUEHKU Ka4ecmea npedocmasieHus yciye
6 MBJIOY «/lemckuit cad Nel6» 3a 2023 200

B 2023 rony He3aBUCHMAasI OIIEHKA Ka4eCTBa MIPEI0CTABICHUS yCIyT B cpepe 00pa3oBaHUs
npoBoanitack OOIIECTBEHHBIM COBETOM 110 IPOBEICHNIO HE3aBUCUMON OLIEHKH KaueCTBa YCIOBHUIM
OCYyILIECTBJIEHUsST 00pa30BaTEIbHON JEATEIbHOCTH B cdepe oOpazoBaHus npu MHHUCTEPCTBE
oOpazoBanusi W Hayku MypMaHCKOIl 00JIacTH  OpraHU3alMAMH, OCYIIECTBISIOIIUMHU
00pa3oBaTeNbHYIO0 JEATENBHOCTh B MypMaHCKOW obmactu. OOBEM BBHIOOPKH NPH ITPOBEACHUH
OHJIAH-OTIpOCa  PECIIOHJEHTOB M ONpOoca C IIOMOINBI0 METO/Aa aHKETHPOBaHHA /
MHTEPBBIOMPOBAHMS B 00pa30BaTENbHBIX OPraHU3alMAX ObLI YCTAHOBJIEH B COOTBETCTBHU C
MeToauKoi BBISBICHUS M 0000IIEHUS] MHEHHS TPaXIaH O KaueCTBE YCIOBUH OKa3aHHS YCIyT
OpraHu3aysaM B cepe KyIbTypbl, OXpaHbl 30pOBbs, 00pa30BaHus, COUATBEHOTO 00CTYKMUBAHUS
U (enepaTbHBIMH YUPEKICHUSIMH MEINKO-COLMATBHON SKCIEPTH3bI, YTBEPKAEHHOH MPHUKAa30M
Muntpyaa Poccun ot 30.10.2018 Ne675H.

Pe3ynbrarhl HE3aBUCUMOM OLIEHKH KayecTBa MPEJAOCTABICHUS YCIYT
B MBJIOVY «Jlercknii can Nel6» B 2023 rony

KonmuecTBO aHKET, 3aITOJTHEHHBIX KommduecTBO aHKET, 3aIIOITHEHHBIX OOee
Ha OyMa)>KHOM HOCHTEJIE OHJIANH KOJIMYECTBO
aHKET
[Tnan daxt Ilnaun daxt
76 190 20 20 210

Y I0BIIETBOPEHHOCTH pouTeel oopa3oBatenbHbiME yeiryramu JJOY — 92,7%.
CocTaBiieH MIaH MO0 YCTPAaHEHUIO HEOCTATKOB, BBIIBIECHHBIX B XOJ€ HE3aBUCHMOM OIIEHKH
KauecTBa YCJIOBHI OKa3zaHUsl YCIyT B cepe oOpa3oBaHMs.

OneHka oCymEeCTBIISAIACH 110 MIATH KPUTEPHUIM:
1) Kpurepwuii «OTKPBITOCT U JOCTYITHOCTh HH(GOPMALIUK 00 OpraHU3aIMN»
2) Kpurepnii «KoM(pOpTHOCT YCIOBUIA IPETOCTABICHHS YCIYT»
3) Kpurepwmii «J{ocTyHOCTD YCIIYT JUIsi HHBATHIOBY
4) Kpurepuit «/]o0porkenaTenbHOCTh, BEXKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpraHH3aIInN»
5) Kputepuii «Y 10BIE€TBOPECHHOCTD YCIOBUSAMHU OKa3aHUS YCITYT»

VY 10BIE€TBOPEHHOCTh POJUTENEH (3aKOHHBIX MPEJCTaBUTENEH) KaueCTBOM MPEIOCTaBIIEMBIX
yeayr - 97,2%.

O60611eHHbIe okenanus poxuteneit no nroram HOK gomkonasHoro oopazosanus B 2023 r.:

- HEJI0CTaTOYHOE (PMHAHCUpPOBaHHE Ha OBITOBBIE HYXJbl, UTPYIIKH, OCHAIEHHE CIOpT3aja,
HeXBaTKa KpoBaTeH,

- TUTHEHWYEeCKUE HOPMBI U MpaBuia (OTCYTCTBUE O0axuil, 3aMeHa MOIYyIIEK U MaTpaloB),

- IPUHATH B IITAT yYUTENsA-Joroneaa (TaTHbIE YCIyTH 1e(eKToIIora U JIOToMe ),

- pabora c poaurensiMH (MPOBOAUTH OONBIIE OTKPBITHIX JHEH C PpOAUTEISIMH H
BOCIIMTATEISIMHU).

23.05.2023 3am.3aB. mo BMP Kunpymkuaa M.A.




